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1. OBJETIVO

Este documento tiene como propdsito recoger los principios éticos y de conducta que han
de guiar todas y cada una de las actuaciones de aquellos que trabajamos en WONDER WIBIT
tanto en nuestras relaciones internas como en nuestros contactos y comunicaciones con
clientes, accionistas, proveedores, patrocinadores, empresas asociadas y en general con
cualquier persona u organizacidn de entorno social de los paises donde operamos o esperamos
hacerlo.

2. PRINCIPIOS ETICOS

En WONDER WIBIT estamos comprometidos en desarrollar nuestro negocio con los mas
altos niveles de integridad y ética. Entendemos que trabajar siempre de manera integra y
transparente nos permite crear relaciones de confianza y credibilidad con todos aquellos que
nos relacionamos permitiéndonos llevar adelante nuestras iniciativas de negocio de manera mas
segura y duradera.

WONDER WIBIT apoya la iniciativa Global Compact de Naciones Unidas de manera que
este Cdédigo de Conducta estd inspirado en los diez principios establecidos en esta iniciativa y
gue establecen guias de actuacién en las areas de Derechos Humanos, Condiciones de Trabajo,
Medio Ambiente y practicas Anti-Corrupcion.

Es nuestra decision que toda la Empresa opere con los principios establecidos en este
Cédigo de Conducta. Esperamos que desde los miembros del Consejo de Administracién o los
miembros del Comité de Direccion hasta cada uno de los empleados esté comprometido en el
cumplimiento de las normas y principios aqui contenidos.

Nuestro Cédigo de Conducta contiene las normas relativas a nuestra relacion entre
nosotros como empleados, asi como nuestras interacciones con clientes, accionistas,
proveedores, patrocinadores, empresas asociadas y cualquier otra persona u organizacién de
nuestro entorno social. Estas normas incluyen:

e Cumplimiento de las leyes, normas y reglamentos.
e Colaboracion en la erradicaciéon de comportamientos ilegales o no éticos.

e Trato a los empleados con el maximo respeto desarrollando un entorno que
facilite una comunicacién sincera y directa.

e Gestidn de los conflictos de intereses

e Proteccidny correcto uso de los bienes de la Empresa

e Proteccidn de la informacion confidencial.

e Proteccidon de la Salud y el Bienestar en el lugar de trabajo de nuestros
empleados y colaboradores

e Proteccion del medio ambiente

Confidencial y Propiedad de WONDER WIBIT

POL-GRP-003-ES CODIGO DE CONDUCTA



http://www.unglobalcompact.org/AboutTheGC/index.html
http://www.unglobalcompact.org/AboutTheGC/TheTenPrinciples/index.html

SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL

. WONDER
WIBIT POL-GRP-003-ES Revision: 3 Fecha: 26/12/2003 Pag

CcODIGO DE CONDUCTA

3. CUMPLIMIENTO DE NUESTRO CODIGO DE CONDUCTA

Nuestra primera responsabilidad como empleados de WONDER WIBIT es conocer y
aplicar en todas nuestras actuaciones el presente Cdédigo de conducta. El incumplimiento del
mismo llevard consigo la aplicacion de todos los mecanismos sancionadores disponibles en la
legislacién laboral aplicable, asi como, en su caso, las demds medidas que legalmente procedan.

Somos conscientes que pueden existir diferencias culturales entre los distintos paises
donde operamos a la hora de cdmo comunicarnos y actuar. Trataremos en todo momento de
entender y acomodar nuestra actuacién a estas diferencias respetando en todo caso los
principios y normas esenciales establecidas en este Codigo de Conducta.

Todos aquellos empleados que dirigen equipos tienen la responsabilidad afadida de
liderar con el ejemplo en la aplicacidn de las normas aqui recogidas, asi como estar a disposicion
de los empleados que tengan dudas en su aplicacidon o quieran denunciar algin incumplimiento.
Por ultimo, es responsabilidad de la Direccidn poner en marcha cuantas medidas sean necesarias
para garantizar su cumplimiento y asegurar una respuesta adecuada a cualquier conducta no
ética.

4. CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES, NORMAS Y REGLAMENTOS

Una de las maximas prioridades de WONDER WIBIT es el cumplimiento estricto de las
leyes, reglamentos y normativa aplicables a su negocio en cada uno de los paises donde opera.
Para cumplir este objetivo, la Direcciéon de WONDER WIBIT tiene el compromiso de cumplir y
hacer cumplir la normativa vigente, adoptando aquellas medidas (incluidas medidas
disciplinarias y legales) que procedan. En la operacién del dia a dia pueden surgir preguntas
sobre las leyes y normas de aplicacién, se deberd entonces comunicar las dudas surgidas al
responsable inmediato para obtener el asesoramiento adecuado. Si esto no ocurriese,
comunicar cualquier duda a rrhh@guadalpark.com para obtener atencién inmediata.

El compromiso con la Seguridad de nuestros clientes, empleados y contratistas es uno de
los principios clave que guia nuestras actuaciones en todo lo que hacemos. Nos esforzamos en
proporcionar a todos un entorno seguro cumpliendo y mejorando las leyes y reglamentaciones
en vigor. Dedicamos nuestra maxima atencién a cada detalle relativo a la seguridad de quienes
nos rodean.

Todos tenemos el compromiso de mantener un lugar de trabajo libre de alcohol y drogas.
Estd prohibida la realizacion de tareas bajo la influencia de alcohol u otras sustancias legales o
ilegales que pudieran afectar al nivel de seguridad necesario para la actividad desarrollada. Todo
ello al objeto de evitar la puesta en peligro de si mismo, de sus compafieros, asi como de otras
personas, o de los bienes y equipos de la empresa.
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5. COMUNICACION DE LOS INCUMPLIMIENTOS

Todo empleado debe informar a su responsable sobre cualquier conducta que considere,
de buena fe, que constituye una infraccién de nuestro Cédigo de Conducta. Si su responsable
directo estd involucrado en la situacion sobre la que desea informar, o no puede o no se ha
preocupado lo suficiente por sus sospechas, entonces el empleado debera informar de la
situacidén en su propio idioma mediante un mensaje a rrhh@guadalpark.com . Es
responsabilidad de cualquier responsable de la Empresa tratar estos temas con la maxima
seriedad y prontitud.

Por supuesto este mismo procedimiento ampara cualquier sospecha relativa a manejo de
fondos, arqueos de caja, asuntos contables o de auditoria que pudiesen ser cuestionados,
incluso presuntas violaciones cometidas por los correspondientes responsables de la
supervisidn de estos procesos.

WONDER WIBIT garantizard plena proteccién a aquellos empleados que de buena fe
comuniquen cualquiera de los incumplimientos aqui referidos.

En caso de que la conducta denunciada pudiera ser constitutiva de infraccidn penal, el
responsable directo del supuesto autor de la infraccién deberd informar por correo electrénico
rrhh@guadalpark.com o a la Asesoria Juridica de WONDER WIBIT , que adoptara
inmediatamente las medidas legales que procedan, colaborando en todo caso con la autoridad
competente para investigar y/o sancionar los hechos, si los mismos fuesen constitutivos de una
infraccion penal.

6. RESPETO PARA NUESTROS EMPLEADOS

Toda persona que trabaje para WONDER WIBIT deberd ser tratada con la maxima
dignidad y respeto y no podra, de ninguna manera, ser forzada a sufrir ni fisica ni psiquicamente
como consecuencia de su trabajo.

Ningun empleado podra ser discriminado, entre otras razones, por su raza, color, sexo,
orientacién sexual, estado civil, embarazo, religién, opinidn politica, nacionalidad, antecedentes
éticos, origen social, condicion social, discapacidad, edad o pertenencia a un sindicato.

La salud de los trabajadores y la seguridad en el lugar de trabajo constituye en todo
momento una preocupacién prioritaria. Esto aplica a cualquier aspecto relacionado con las
condiciones de trabajo, incluyendo evaluaciones sistematicas de posibles riesgos, niveles de
ruido, temperatura, ventilacion, alumbrado y calidad del mismo y el acceso a atencién sanitaria.

7. GESTION DE LOS CONFLICTOS DE INTERESES

En WONDER WIBIT basamos siempre nuestras decisiones en el cumplimiento de la
legalidad y en la defensa de los intereses de la Empresa y en ningun caso en posibles factores o
relaciones personales. Un conflicto de intereses surge cuando algo puede interferir o influir en
un empleado a la hora de tomar decisiones independientes basadas en la defensa de los
intereses de WONDER WIBIT. Debemos evitar cualquier situacidén en la que nuestro interés
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personal pueda estar, o incluso simplemente pueda parecer que lo estd, en conflicto con la
legalidad y/o los intereses de la Empresa.

Los empleados deberan abstenerse de realizar transacciones con la sociedad, excepto que
se trate de operaciones ordinarias, hechas en condiciones estdndar para los clientes y de escasa
relevancia. Las previsiones seran de aplicacion también en el caso de que el beneficiario de los
actos o de las actividades prohibidas sea una persona vinculada al empleado. En este sentido,
tendran la consideracién de personas vinculadas:

a) Elconyuge o las personas con analoga relacion de afectividad.

b) Los ascendientes, descendientes y hermanos o del conyuge.

c) Los cényuges de los ascendientes, de los descendientes y de los hermanos.

d) Lassociedades en las que el empleado, por si o por persona interpuesta, ostente
el control o la administraciéon efectiva de hecho o de derecho.

No debera existir dependencia jerarquica directa de personas vinculadas. Los familiares directos
de un empleado no podran ejercer posiciones dependientes jerarquica o funcionalmente de su
familiar.

A continuacion, se indican algunos casos donde pueden presentarse algun tipo de
conflicto de interés y que, incluso, pueden llegar a constituir una vulneracidon de la legalidad:

e Regalos, viajes, hoteles, y descuentos: los empleados de WONDER WIBIT no pueden
ofrecer o aceptar regalos, viajes, estancias en hoteles o descuentos a o de terceros que
puedan constituir infraccion de las leyes o que puedan afectar, o parecer que afectan,
al juicio profesional de dicho empleado o de un tercero. No obstante, existen
determinados regalos o invitaciones que pueden estar justificados en los usos sociales
o practicas de cortesia generalmente aceptados. En estos casos debe obtenerse
siempre la aprobacion del responsable inmediato antes de su aceptacidn. En caso de no
ser autorizado por el responsable, se deberd realizar la devolucién con nota de
agradecimiento, haciendo mencidn a la existencia de este Cddigo de Conducta.

e Comidas de trabajo e invitaciones a Congresos y Simposium: los empleados de
WONDER WIBIT no pueden ofrecer ni aceptar invitaciones a comidas de trabajo o
asistencia a Congresos y Simposium, salvo que estén justificadas y asi lo exijan los usos
de cortesia generalmente aceptados. En ese caso se informard al responsable
inmediato con indicacién de la fecha y los asistentes. En el caso que dos o mas
empleados concurran en una misma comida de trabajo, el importe sera abonado
siempre por el empleado de mayor nivel.

e Oportunidades de Negocio: Ningin empleado o directivo de WONDER WIBIT puede
obtener provecho personal de la informacién a la que tenga acceso o de las
oportunidades de negocio que se descubran durante el desempefio de su trabajo en
detrimento de los intereses de WONDER WIBIT. Igualmente, ninglin empleado puede
utilizar recursos materiales o informacién de WONDER WIBIT ni usar su posicidn en la
empresa para obtener beneficios personales.

Confidencial y Propiedad de WONDER WIBIT

POL-GRP-003-ES CODIGO DE CONDUCTA




SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL

. WONDER
WIBIT POL-GRP-003-ES Revision: 3 Fecha: 26/12/2003 Pag

CcODIGO DE CONDUCTA

e Pertenencia a consejos de administracidon u ostentar cargos directivos: la pertenencia
a un consejo de administracién u ostentar cargos directivos para otras empresas u
organismos con animo de lucro constituyen un claro caso de conflicto de intereses. Por
ello, su responsable tiene que aprobar con antelacién el desempefio de este tipo de
cargos. La pertenencia, en cargos directivos, a organismos e instituciones sin animo de
lucro no requiere de aprobacidn previa salvo que pudiera existir algun tipo de conflicto
de intereses.

e Pluriempleo: Cualquier empleo, retribuido o no, fuera de WONDER WIBIT no debera
afectar a sus obligaciones como empleado WONDER WIBIT se tienen contraidas. No
se deberd involucrar en intereses empresariales externos que le quiten tiempo y
atencion de sus responsabilidades o que sean incompatibles con su horario en
WONDER WIBIT. Cualquier trabajo en una empresa de la competencia,
proveedores, contratistas, o empresas colaboradoras constituye un claro conflicto de
intereses que deberd resolver con su responsable inmediato antes de aceptarlo.
Para aquellos empleados con cldusula de exclusividad en su contrato de trabajo,
cualquier situacion de pluriempleo estd prohibida.

e Actividades politicas: WONDER WIBIT no realizara aportaciones o pagos ni apoyara
de ninguna forma, ni directa ni indirectamente, a ningun partido politico ni a politicos
individuales. Como empleado no puede realizar ninguna cooperacidn con fines politicos
en nombre de WONDER WIBIT ni mediante el uso de los fondos y recursos de la
Empresa.

e Sobornos, chantajes y corruptelas: ningin empleado o directivo de WONDER WIBIT
puede, directa o indirectamente, pedir o aceptar, ofrecer o dar ninguna clase de
soborno, chantaje o pago encubierto en metalico o en especie, ni ningln otro beneficio
ilegal o no ético a autoridades o funcionarios publicos, empleados u otros
representantes o asociados de WONDER WIBIT o a directivos, administradores,
empleados o colaboradores de una empresa mercantil, sociedad, asociacion, fundacién
u organizacion. En todo caso, se debera informar de inmediato a la Direccion del Grupo
sobre cualquiera de estas ofertas o proposiciones de arreglo.

e De igual modo, ningin empleado o directivo de WONDER WIBIT podra valerse de la
relacion personal que pudiera tener con una autoridad o funcionario publico para
conseguir una resolucién que le pueda generar directa o indirectamente un beneficio
econdmico para si, para un tercero o para WONDER WIBIT.

e Resolucidn de conflictos de intereses: Cualquier empleado de WONDER WIBIT debe
comunicar todas aquellas situaciones negociaciones y acuerdos en las que se pudiera
dar un conflicto de intereses. Si entiende o tiene dudas de que esta involucrado en una
actividad que constituya un conflicto de intereses que otros pudieran razonablemente
entender como un conflicto de intereses, debe informar a su responsable inmediato.
Este estudiara la situacion con el empleado para determinar si existe conflicto de
intereses y cudl es la mejor manera de resolverlo. Aunque la participacion de un
empleado en una situacion de posible conflicto de intereses no esta automaticamente
prohibida, si deber ser conocida con antelacién por el responsable inmediato y tomar la
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decision adecuada en cada caso. En situaciones de conflicto de intereses donde puedan
estar involucrados Directores de Parques o miembros del Comité de Direccion se debera
de obtener la autorizacién formal del Consejero Delegado, del Presidente o en su caso
la del Consejo de Administracion.

8. PROTECCION Y CORRECTO USO DE LOS BIENES DE LA EMPRESA

WONDER WIBIT posee una amplia variedad de bienes que incluyen bienes fisicos,
informacién de dominio privado y propiedad intelectual. Como empleado tiene el deber de
proteger toda propiedad de WONDER WIBIT que le haya sido confiada y en general ayudar a
proteger todos sus bienes. Para ello, debe estar alerta e informar sobre cualquier pérdida o
riesgo de pérdida de una propiedad de WONDER WIBIT a su responsable inmediato, tan
pronto como tenga conocimiento de ello.

Propiedad intelectual: la propiedad intelectual e industrial se refieren al derecho que
tiene una persona sobre el producto o resultado de su actividad como, por ejemplo, programas
de ordenador, documentacion técnica, inventos. Cierta propiedad intelectual es, o puede ser,
objeto de una proteccidn especial mediante copyright, derechos de patente, derechos de marca
comercial, etc.

La propiedad intelectual que el empleado produzca como consecuencia y en relacion con
su empleo en WONDER WIBIT es propiedad de la Empresa salvo clausula en contra en su
contrato de trabajo y con las excepciones establecidas en los convenios y leyes internacionales.

Por otro lado, todo empleado de WONDER WIBIT debe respetar los derechos de
propiedad intelectual e industrial de terceros. En consecuencia, ningiin empleado podra utilizar
de ninguin modo productos protegidos por estos derechos sin la debida autorizacidn, licencia o
permiso por parte de sus titulares o de sus cesionarios.

Uso de los sistemas de comunicacion de WONDER WIBIT: los sistemas de
comunicacién incluyendo la telefonia fija, mévil y las conexiones a Internet, deben utilizarse
exclusivamente para usos profesionales con las Unicas excepciones que pudieran establecerse
en las Politicas de la Empresa a este respecto. Todo empleado debe asegurarse en todo
momento de que sigue las instrucciones relativas al manejo y confidencialidad de las
contrasefias y cédigos PIN que le hayan sido asignados.

Entre los usos no validos de los sistemas de comunicacion de WONDER WIBIT se incluye
el procesamiento, envio, extraccion, acceso, visualizacidn, almacenaje, impresion o difusion de
material e informacién fraudulenta, hostigante, amenazadora, ilegal, racista, sexual, obscena,
intimidatoria, difamatoria o, en cualquier caso, no relacionada con su actividad profesional.

Finalizacion de la relacion laboral con WONDER WIBIT: Al finalizar su relacién laboral, el
empleado debe devolver todos los bienes de WONDER WIBIT incluyendo la documentacion y
cualgquier medio que contenga informacion propiedad privada de WONDER WIBIT. No le esta
permitido usar o divulgar la informacién de propiedad privada de WONDER WIBIT.
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9. PROTECCION DE LA INFORMACION

Los empleados de WONDER WIBIT tienen acceso a lainformacidon propiedad de
WONDER WIBIT y en algunas ocasiones también a informaciéon propiedad de terceros.
Dicha informacidn puede contener datos financieros, estrategias empresariales, informacion
técnica, informacion sobre los empleados y clientes o cualquier otro tipo de datos. En
consecuencia, el acceso, uso o divulgacion de esta informacion debe hacerse con la maxima
confidencialidad y, en todo caso, con el maximo respeto y estricta sujecién a la normativa y
legalidad vigente. En consecuencia, para acceder, usar o divulgar este tipo de informacion, los
empleados de WONDER WIBIT deberanestar debidamente autorizados para ello por el
responsable correspondiente. En caso de duda sobre su autorizacién, el empleado
deberd solicitar instrucciones a suresponsable inmediato.

A continuacién, le presentamos algunas reglas que ayudaran a proteger la informacidén de
WONDER WIBIT:

1. No revele a otros, informacién que WONDER WIBIT no haya hecho publica salvo
para:

i personas que trabajan para WONDER WIBIT, tienen acceso en su puesto de
trabajo a ese tipo de informacién y tienen una razén justificada para conocerla,

ii. cualquier otra persona autorizada por WONDER WIBIT como receptora de
dicha informacion o

iii. personas a las que usted, de acuerdo con sus obligaciones laborales, deba
comunicar dicha informacion.

2. No acceda, duplique, reproduzca o haga uso, ni directa ni indirectamente, de la
informacién de dominio privado mas alla de lo necesario para el desempefio de sus
obligaciones y trabajo en WONDER WIBIT.

3. En caso de tener conocimiento de cualquier uso o tratamiento incorrecto de la
informacién confidencial, notifiqueselo con prontitud a su responsable inmediato y
coopere por completo con WONDER WIBIT para proteger dicha informacién.

4, No almacene informacién de WONDER WIBIT en ordenadores privados o en otros
medios no proporcionados por WONDER WIBIT.

5.  Si necesita sacar informacion fuera de las instalaciones de WONDER WIBIT para
cumplir con sus tareas laborales, tiene que devolver dicha informacidn una vez que
las tareas realizadas fuera de las instalaciones de WONDER WIBIT hayan finalizado.
No debe almacenar informacién en su casa ni en ningun otro lugar.

6.  Antes de cualquier actividad de divulgacién de informacién de contenido financiero
gue no sea publica o de datos de visitantes por parque se debera contactar con el
Compliance Officer.

7. Tener en cuenta que determinada informacién confidencial podria ser calificada
como informacion privilegiada en los términos de lo dispuesto en el Real Decreto
Legislativo 4/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la
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Ley del Mercado de Valores (la “LMV”) y demds normativa aplicable por lo que,
cualquier uso inadecuado de ésta podria ser constitutivo de una infraccion grave o
muy grave conforme a lo previsto en la referida LMV, o incluso de un delito de abuso
de informacion privilegiada en el mercado bursatil, de conformidad con lo
establecido en la Ley Orgéanica 10/1995, de 23 de noviembre, del Cddigo Penal.

10. CREAR UN AMBIENTE DE TRABAJO SALUDABLE Y SEGURO

Manifestamos nuestro compromiso con la Prevenciéon de Riesgos Laborales y con la
mejora continua de las condiciones y lugares de trabajo. Adoptamos las medidas preventivas
establecidas en la legislacion vigente en cada pais, proporcionando un ambiente de trabajo
respetuoso con la salud y la dignidad de los empleados. Asimismo, promovemos la aplicacion de
estas normas por parte de empresas colaboradoras y proveedores con los que operamos.

Todos los trabajadores deben cumplir y hacer cumplir las normas de Prevencién de
Riesgos Laborales establecidas; asimismo, deben colaborar activamente en la integracion de la
Prevencion en todas las actividades desarrolladas en la organizacién, de acuerdo con las
funciones y responsabilidades asignadas a su puesto.

Igualmente, todo el personal debera contribuir activamente al fomento de una Cultura
Preventiva sélida y considerarla como valor estratégico, promoviendo el cumplimiento de las
buenas practicas de salud y bienestar laboral y comunicando cualquier irregularidad o situacion
gue pueda suponer un riesgo, tanto para los trabajadores como para las instalaciones.

11. PROTEGER EL MEDIOAMBIENTE

El medio ambiente es una materia muy importante para todos nosotros.
WONDER WIBIT lleva muchos afios trabajando activamente, en la divulgacién vy
concienciacién de la sociedad sobre los problemas medioambientales de nuestro Planeta, y
colabora activamente en distintos programas de preservacion de especies en peligro de
extincion. lgualmente mantiene programas de mejora en la reduccion de consumo de energia
y esta llevando a cabo iniciativas para la utilizacién de energias renovables en buena parte de
sus instalaciones.

El conjunto de las actuaciones medioambientales de WONDER WIBIT se centra en las
siguientes lineas de actuacion:

e Intensificacion de las actividades de divulgacién y concienciacién sobre los retos
medioambientales con especial énfasis en el publico infantil y juvenil.

e Mejora de la concienciacién medioambiental entre todos los empleados
e Impulso a la utilizacién de energias renovables en todas las instalaciones

e Apoyo renovado a los programas de preservacion de especies en peligro de extincion.

Confidencial y Propiedad de WONDER WIBIT

POL-GRP-003-ES CODIGO DE CONDUCTA




SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL

, WONDER

WIBIT POL-GRP-003-ES Revision: 3 Fecha: 26/12/203
Pagina 10 de 10

CcODIGO DE CONDUCTA

Como empleados de WONDER WIBIT es nuestro deber colaborar desde nuestros
ambitos de responsabilidad en llevar adelante las lineas de actuacién marcadas

12. NUESTROS COMPROMISOS COMO CIUDADANOS RESPONSABLES

Nos esforzamos para ser ciudadanos responsables en las comunidades donde llevamos a
cabo nuestros negocios, lo que requiere que seamos sensibles a las preocupaciones sociales y
medioambientales y que respondamos de forma precisa y pertinente a las dudas que pudieran
tener las partes interesadas.

En todas nuestras actuaciones trabajamos para que la marca WONDER WIBIT siempre
estd asociada con el respeto por los derechos humanos, con unas condiciones de trabajo justas
y seguras y con una practica empresarial respetuosa con el medio ambiente.
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